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Inleiding

2023 Was het eerste jaar dat het museum na Covid-19 weer geheel open was. Het herstel in
bezoekersaantallen van 8.671 bezoekers in 2022 werd gecontinueerd. De oorspronkelijke prognose
van 10.000 bezoekers voor 2023 werd met een jaarresultaat van 10.895 bezoekers ruimschoots
overtroffen. Met de groei van 26% werd zelfs het topjaar 2019 voor Covid-19 (9.247 bezoekers)
overtroffen.

De fantastische groei in bezoekersaantallen werkte motiverend voor de vrijwilligers. Het was gezellig
druk in de Museumsnoepwinkel en de winkelmedewerkers wisten menige bezoeker door te leiden
naar ons museum.

2023 Was ook het jaar van de verdere professionalisering. Met een nieuw beleidsplan voor de
periode 2023- 2028 dat met de strategische doelstellingen vooral ‘naar buiten kijkt’ zijn we klaar
voor de toekomst. Het beleidsplan geeft ook richting aan de vier onderliggende operationele
plannen, t.w. het vrijwilligers-, collectie-, tentoonstelling- en calamiteitenplan, die het afgelopen jaar
eveneens werden opgesteld. Alle plannen zijn opgesteld voor en door de vrijwilligers
(winkelmedewerkers, museumrondleiders en collectieteam). De tijdspanne van vier jaar (2023-2028)
is richtinggevend, maar niet statisch. Het zijn ‘levende’ documenten die in de dagelijkse gang van
zaken worden gebruikt en — zo nodig — jaarlijks worden bijgesteld.

Bestuur
Het bestuur is in 2023 maandelijks bijeengekomen voor de bestuursvergaderingen.

Door ziekte was de secretaris, Marc Oudshoff, helaas een periode afwezig. De overige
bestuursleden, Fred van Wieringen (voorzitter), Liesbeth Schoel (penningmeester) en Jan Bot
(collectiebeheerder) hebben zijn taken waargenomen.

De vacature van bestuurslid Gebouwen & Onderhoud is helaas nog niet ingevuld.

Vaste agendapunten zijn de voortgang van de plannen (beleid en operationeel), de winkel (inkoop en
acties), het museum (collectie uitbreiding en wisseltentoonstellingen), de vrijwilligers (roosters en
inzet), educatie (kidstour en rondleidingen), onderhoud (duurzaamheid en reparaties), PR (acties en
media), de financién (kwartaalrapportages en begrotingen) en bezoekersaantallen (winkel en
museum).

Het bestuur bestond eind december 2022 uit:

Fred van Wieringen — voorzitter (benoemd tot 2025)

Marc Oudshoff — secretaris (2023)

Liesbeth Schoel — penningmeester (2025)

Jan Bot — collectiebeheerder (2023)

Vacature — beheer/onderhoud (tijdelijk door Jan Bot ingevuld)



Museum

Dit jaar wisten weer veel mensen ons museum te vinden. Er zijn nog steeds mensen uit Schiedam die
zich verbazen dat er achter de bekende snoepwinkel een leuk, klein cooperatie museum bevind. Ook
is het aantal niet Schiedamse bezoekers groeiende, mede dankzij de digitale media.

Collectie

Dit jaar hebben we, samen met de
medewerkers, een collectieplan
samengesteld. Aan dit plan zijn we bezig
uitvoering te geven. We zijn nog steeds
bezig foto’s te scannen, het registreren
van de HAKA-JEUGDBIBLIOTHEEK is nog
in volle gang.

We zijn ook gestart met het uitzoeken
van de vele objecten die we in ons
museum hebben. Dit houdt in
verzamelen, beoordelen, afvoeren en tot
slot registreren en opbergen . Dit
opbergen gebeurt op een vaste plaats in

ons museum of in het depot in Leidschendam.

Het museum is in het bezit van een groot aantal archiefmateriaal van diverse codperaties uit binnen
en buitenland. Dit archiefmateriaal kan voor studie doeleinden worden geraadpleegd.

Ook dit jaar krijgen we nog steeds HAKA/Codperatie artikelen aangeboden o.a. een kartonnen doos
uit de jaren 30 van de vorige eeuw, een zogenaamd “crisispakket” dit werd tegen een gereduceerd
bedrag aan werkeloze leden van de cobperatie aangeboden.

Educatie/Kids Tour

In 2023 zijn er 3 Kids Tour (groep 5/6) en 1 rondleiding
(groep 7/8) geweest. Verder namen 90 leerlingen van
Scholengemeenschap Spieringshoek en 24 leerlingen
InZicht deel aan de “Sneak Peek”, een kennismaking met
het Schiedams erfgoed in de eerste week na de
zomervakantie.




Winkel

De winkelomzet was is 2023 € 4136,41. In 2022 bedroeg de omzet € 4.216,79. Net als in 2022 was
het ook in 2023 een uitdaging om ons assortiment compleet te houden. Door de gestegen
inkoopkosten waren we genoodzaakt om de prijzen te verhogen Alle artikelen van 80 cent voor 100
gram zijn verhoogd naar 100 cent voor 100 gram.

De verhouding in de betaling tussen contant- en pinbetalingen ligt op 60% — 40%. Dit is t.o.v. 2022
een stijging van 20% meer betalingen via de pin.

Ook hebben we weer meegedaan aan het vrijwilligersgeschenk van de gemeente Schiedam. Verder
geven wij een kleine bijdrage voor de goodybag voor nieuwe inwoners in de stad, die zich hadden
ingeschreven voor de wandeling van Rob & Rob door onze mooie binnenstad.

Ook in 2023 waren er weer diverse activiteiten in de binnenstad. De opzet van de Molendagen was
t.o.v. vorig jaar veranderd. Dit leverde ons minder bezoekers op. In de maand september was er de
Historische Bridgetocht op 2 september, de Open Monumentendagen op 9 ( 170 bezoekers) en 10
september (100 bezoekers) en Schiedam Centrum Live op 22 en 23 september. Het Dickensfestijn
werd op 16 december gehouden op de Dam. Tegelijkertijd was er een kerstmarkt op de Koemarkt
en hadden de winkeliers van de Hoogstraat kraampjes buiten staan. Omdat wij niet in de looproute
lagen, hadden we voor die dag geen dubbele bezetting en dat hadden we verkeerd ingeschat. Het
aantal bezoekers was die dag rond de 280 bezoekers.

Beheer, onderhoud en duurzaamheid

Vorig jaar is de markies aan de Lange Haven kapot gereden Deze is gelukkig weer hersteld door de
verzekeraar van de schade veroorzaker.

In het kader van de verduurzaming van het museum zijn op de begane grond met uitzondering van
de winkelramen het glas in de buitengevel vervangen voor museumglas voor een betere isolatie.
De bedoeling was om in 2023 een gesprek te hebben met onze aannemer over het onderhoud van
het pand naar aanleiding van het rapport van de Monumentenwacht. Dit gesprek heeft zal pas in
2024 plaats gevonden.

Voor het plaatsen van zonnepanelen zijn we nog steeds in gesprek met de gemeente.



De Koerier

De Koerier is het museumblad voor de leden van de Vereniging van Vrienden van het Museum en
andere belangstellenden. In 2023 is De Koerier door omstandigheden maar eenmaal, in oktober
verschenen. Enkele onderwerpen die aan bod zijn gekomen waren: het collectieplan, nieuws van de
Haka-zeepfabriek, een impressie van de vrijwilligersbijeenkomst, waarbij Piet Wolters in het
zonnetje werd gezet.

PR

Bewust is gekozen voor het kopje PR (Public Relations), bij ons museum als stichting met
merkwaarden klein en knus passen geen (keiharde) commerciéle doelstellingen.

Niettemin timmeren wij als kleinste museum van het Museumkwartier toch aardig aan de weg.

De contacten met onze college musea, de gemeente en Schiedamse Partners (Centrummanagement,
Schiedam Partners en de Historische Vereniging) zijn goed. Op presentaties en festiviteiten was (een
delegatie van) het bestuur vertegenwoordigd.

De website is in december vernieuwd. De nieuwe opzet met verbeterde content en fotomateriaal is
op overzichtelijke wijze ingedeeld voor onze doelgroep: individuele bezoekers, groepen, scholen en
partners en geinteresseerden in het cooperatieve gedachtegoed. Ook aan de werving van
vrijwilligers is met o.a. testimonials van de huidige vrijwilligers meer aandacht besteed. De
interactiviteit voor het aanvragen van informatie en interesse in vrijwiligersfuncties en de VVNCM is
verbeterd.

Naast de website hebben we ook een facebookpagina. We plaatsen met regelmaat foto’s en/of
berichtjes.

Vrijwilligers
Om de communicatie te verbeteren is in april de Nieuwsbrief geintroduceerd. Met dit medium dat

de verschillende berichten voor de winkelmedewerkers bundelt, worden de winkelmedewerkers en
museumrondleiders op een aantrekkelijke en effectieve wijze geinformeerd.

De aandacht voor de werving van vrijwilligers blijft onverminderd groot. Om het vrijwilligersbestand
op peil te houden, zowel voor de museumsnoepwinkel, het museum, het collecteteam en het
bestuur, is uitbreiding noodzakelijk.

Vrijwilligersuitje
Als dank voor hun fantastische bijdragen is er voor de vrijwilligers met partners op 25 juli een diner
in eetcafé Sjiek georganiseerd. Het was een geanimeerde bijeenkomst. De vrijwilligers waardeerden

de bijeenkomst omdat zij nu elkaar goed leerden kennen (bij de wisseling van de museumdiensten is
het contact veelal vluchtig).



Tijdens dit etentje hebben we Piet Wolters in het
zonnetje gezet. Piet was een zeer actieve
vrijwilliger. Hij maakte iedere woensdag de kas op,
schreef stukken voor de Koerier, was betrokken bij
het beheren van de collectie en stond regelmatigin
het museum. Ook was hij onze vaste fotograaf
tijdens diverse uitjes en activiteiten. Verder hebben
terug gekeken op het jaar 2022 en vooruit gekeken
naar 2023.

Vereniging van Vrienden

8 april was de jaarvergadering van de Vereniging van Vrienden van het Nationaal Codperatie
Museum (VVNCM) Naast de gebruikelijke agendapunten werd de Regenbooglezing verzorgd door
Jan Bot met een terugblik 45 jaar Nationaal Cooperatie Museum. Aansluitend daarop gaf Fred van
Wieringen een blik op de toekomst. Na afloop van de regenbooglezing ontving iedereen een blik als
herinnering op terug- en vooruitblik. De vergadering werd afgesloten met een gezamenlijke lunch.

Het ledenbestand is in vijf jaar tijd gedaald van 112 betalende leden in 2018 naar 70 betalende leden
in 2023.

Bezoekers

Met het aantal van 10.895 bezoekers werd een groei van 26% gerealiseerd. Wij constateren, dat een
toenemend aantal Schiedammers ons museum en de museumwinkel weet te vinden. Daarnaast zien
we een duidelijke toename in dagjesmensen en buitenlandse bezoekers. Met onze centrale ligging in
het Museumkwartier profiteren we met name van de bezoekersstromen van het Stedelijk Museum.

De gerealiseerde groei is verheugend, temeer daar het museum ook geconfronteerd werd met
belemmeringen zoals de kapotte Appelmarkbrug vanaf de Open Molendag in mei tot eind
september. Ook het niet doorgaan van de . = oy V=
Brandersfeesten was een domper voor onze N =
bezoekersaantallen in september.

Naast het toegenomen particuliere bezoek was
ook sprake van een stijging in groepsbezoek. Zo
bracht de Socialistische Partij in juli een bezoek
aan ons museum en verwelkomden wij met ons
educatieve programma 176 kinderen uit het
basisonderwijs.




Financién

Het jaar 2023 was weer een jaar waarbij volledig open waren. De omzet van de winkel was stabiel
t.0.v. 2022. Vanuit onze voorzieningen hebben we de website vernieuwd, een nieuwe computer en
printer aangeschaft en is er in ramen van het woonkamertje en kantoor monumentenglas geplaatst.
Onze uitgaven lopen vrij gelijk aan wat we begroot hebben. We sluiten het jaar 2024 af met een
voordelig saldo.

Wat brengt 2024?

Continuering van de omvangrijke groei in bezoekers van 2023 (26%) is niet het uitgangspunt.
Consolidatie (ca. 11.000 bezoekers) zal wellicht eerder het geval zijn omdat de capaciteit van het
vrijwilligersbestand beperkingen stelt. De werving van vrijwilligers blijft dan ook een belangrijk
aandachtspunt. Als we gewenste uitbreiding van vrijwilligers realiseren, kan het museum voor 2025
met de festiviteiten voor het 750 jarig bestaan van Schiedam een verdere groeispurt inzetten.

Niettemin zullen we acties inspringen op de festiviteiten in 2024, zoals de molen- en open
monumentendagen.

Een nieuwe wisseltentoonstelling is in april gepland en onderzocht zal worden op welke wijze het
museum (o.a. Coop/Plus hoek) aangepast kan worden.

Duurzaamheid is een hot topic voor het museum, in 2024 worden hiervoor concrete stappen gezet.

Om onze educatieve functie in de gemeente Schiedam te bestendigen, wordt het bezoek van
scholen geintensiveerd.

Voor de VVNCM wordt onderzocht op welke wijze met (codperatie) bedrijfslidmaatschappen een
(financiéle) impuls kan worden gegeven.

Bestuur Stichting Nationaal CoOperatie Museum, maart 2024



KW/& Nationaal Co6peratie Museum

Openingstijden
Woensdag t/m vrijdag  13.00 - 17.00 uur

Zaterdag 11.00-17.00 uur
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Contact

Nationaal Co6peratie Museum
Lange Haven 84
3111 CH Schiedam

@&  Telefoon: 010-4270920
(2; nationaal-coop-museum@hetnet.nl

9 www.cooperatie-museum.nl

ﬂ https://www.facebook.com/NationaalCooperatieMuseum
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